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PKAMK läpäisi laadunvarmistusjärjestelmän auditoinnin erinomaisin arvosanoin – paras Suo-
messa! 
 
Laadunvarmistusjärjestelmän auditoinnin keskeinen tavoite on tukea korkeakouluja niiden ke-
hittäessä laadunvarmistusjärjestelmiään vastaamaan eurooppalaisen laadunvarmistuksen periaat-
teita ja osoittaa, että Suomessa toimii pätevä ja johdonmukainen kansallinen ja korkeakoulutasoi-
nen laadunvarmistus. Auditointien yksi tavoite on siten myös vaikuttaa suomalaisten korkeakoulu-
jen kilpailukykyyn globaaleilla koulutusmarkkinoilla. 
 
Arvioinnissa käytetään neliportaista asteikkoa: puuttuva, alkava, kehittyvä, edistynyt. Pohjois-
Karjalan ammattikorkeakoulun laadunvarmistusjärjestelmän arvioitiin olevan kokonaisuudessaan 
edistyneellä tasolla. Myös kaikki toiminnan osa-alueet ovat auditoinnin perusteella joko edisty-
neellä tai kehittyvällä tasolla. Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulun lisäksi vain yhden suomalai-
sen korkeakoulun laadunvarmistuksen kokonaisuus on arvioitu edistyneelle tasolle. Pohjois-
Karjalan ammattikorkeakoulun erinomainen auditointitulos perustuu pitkäjänteiseen ja systemaat-
tiseen kehittämiseen, joka on toteutettu henkilöstön, opiskelijoiden ja sidosryhmien yhteistyönä. 
 

ARVIOINTIKOHDE ARVIOINTITULOS 

1. Korkeakoulun laadunvarmistusjärjestelmän tavoitteiden, toimintojen,  
      toimijoiden sekä vastuiden määrittely ja dokumentaatio 

edistynyt 

2.  Korkeakoulun perustoimintojen laadunvarmistuksen kattavuus ja vaikut-
tavuus 
 

a) Tutkintotavoitteinen koulutus 
b) Tutkimus- ja kehitystyö 
c) Yhteiskunnallinen vuorovaikutus, vaikuttavuus ja aluekehitystyö 
d) Tuki- ja palvelutoiminnot (mm. kirjasto- ja tietopalvelu, ura- ja rekry-

tointipalvelut sekä kansainväliset palvelut) 
e) Henkilöstön rekrytointi ja kehittäminen 

 
 
kehittyvä 
kehittyvä 
kehittyvä 
edistynyt 
 
kehittyvä 

3.  Laadunvarmistusjärjestelmän kytkeytyminen johtamiseen ja 
      toiminnanohjaukseen 

edistynyt 

4.  Korkeakoulun henkilökunnan, opiskelijoiden ja ulkoisten sidosryhmien  
     osallistuminen laadunvarmistukseen 

kehittyvä 
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5.  Laadunvarmistusjärjestelmän tuottaman tiedon tarkoituksenmukaisuus 
ja  

      saatavuus 
 

a) korkeakoulun sisällä 
b) korkeakoulun ulkoisten sidosryhmien näkökulmista 

 
 
 
edistynyt 
kehittyvä 

6.  Laadunvarmistusjärjestelmän toiminnan seuranta, arviointi ja jatkuva  
      kehittäminen 

edistynyt 

7.  Laadunvarmistusjärjestelmän kokonaisuus  edistynyt 

 
 
Lähde: 
PKAMK:n tiedote Intrassa 
PKAMK:n auditoinnin loppuraportti http://www.kka.fi/files/1429/KKA_1211.pdf 
 
 
 


